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Pressemeddelelse Fra Foreeldrenaevnet i Arhus

Vedr. Foreeldretilfredshedsundersggelsen 2011

Foreeldrenzevnet er enige med rddmanden i at undersggelsen er et skulderklap til det personalet,
og at de har fortjent det. Personalet gar det meget meget godt. Men personalet straekker sig ogsa
meget meget langt — vi haber at kommunen ger sit for, at de ikke straekker sig for langt.

Morten Bowman siger: "Foraeldrenaevnet haefter sig seerligt ved at mange foreeldre efterlyser mere
tid til det enkelte barn, det skal kommunen lytte til. Der skal friggres mere tid til arbejdet med
barnene og der skal anseettes flere paedagoger i institutionerne”.

| opgerelsen over tilfredsheden far de ‘gule tal’ — de der knytter an til svaret "Hverken utilfreds eller
tilfreds” - ingen opmaerksomhed. Morten Bowman siger: "Vi kan kun gisne om arsagen til at
foraeldrene svarer, som de gar. Nogle af de foraeldre, der har svaret at de hverken er tilfredse eller
utilfredse, tilkendegiver muligvis pa den made at de ikke har tilstraekkelig indsigt i barnenes
hverdag. Maske finder foreeldrene spagrgsmalene problematiske. Maske er der ogsa nogen, der
ikke kan se et formal med at svare. For hvad nytter det at svare at man er ‘utilfreds’ nar man godt
ved, at der ikke er meget personalet kan stille op, f.eks. nar det angar utilfredshed med tiden til det
enkelte barn?”

Foreeldre boykotter undersggelsen: "I Foreeldrensevnet ved vi ogsa, at der blandt de. ca. 35 % der
ikke svarer er mange, der bevidst boykotter undersggelsen, fordi de mener at den bliver brugt
politisk pa4 en made, som man ikke billiger, eller fordi man ikke synes de spagrgsmal, der bliver
stillet giver troveerdige svar, og sa er der foraeldre der boykotter undersggelsen, fordi de mener at
den er spild af penge” forteeller Morten Bowman.

| Foraeldrenaevnet mener vi fortsat, at de millioner af kroner, der gar til at lave de her
undersggelser, kunne bruges bedre. Det vi hgrer fra personale og foreeldre, der sidder i bestyrelser
og rad er nemlig at undersggelsen er alt for overfladisk til, at man reelt kan bruge den i det daglige
arbejde.” udtaler Morten Bowman.
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